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BEVEZETO

A pszichiatria kozosségi ellatas képzésének filozofidja, hogy a szocidlis szolgaltatasban dolgozé szakember
képes legyen kozossegi keretek koézétt - pszichoszocidlis akadalyozottsaggal €16 személy !
lakokornyezetében, kozésségében — személyre szolo tamogatast nydjtani, képes legyen — intézményes
attitlidtdl eltéré — olyan feladatok elvégzésére, amellyel a kliensek szamara a mindennapi életben szikséges
ismereteket, készségeket, mikodés modokat lehet tamogatni, melyek a felépilést segitik elé a hozzatartozok
bevonasaval.

A képzést és a specidlis ismeretanyagot az ellatashoz sziikséges speciilis modszertan tette
szilkségessé, ami lehetévé teszi a pszichoszocialis akadalyozottsaggal éI6 személyek
lakékdrnyezetiikben nyujtott szakszerli gondozasat, készségfejlesztését és reintegracidjukat a
tarsadalomba.

A KEPZES MEGNEVEZESE

A kozosségi pszichiatriai ellatassal kapcsolatos képzés

A KEPZES INDOKLASA, SZABALYOZASANAK JOGI HATTERE

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi Ill. térvény a kozosségi ellatast az
alapszolgaltatasok kérébe helyezi, mint allami kételezé feladatot.

A kozOsségi pszichiatriai ellatdas célia szakszer(i pszichoszocidlis segitségnyljtas biztositasa a
pszichoszocidlis akadalyozottsaggal él6 személyek részére, sajat lakokornyezetikben és hozzatartozoik
segitése a személyes céljaik elérése érdekében.

A kdzGsségi pszichiatriai ellatas:

KoézremUkodik a kliensek és hozzatartozdik egyéni céljainak feltarasaban, a személyes célokat akadalyozo
kulcsprobléemak feltérképezésében és ezek megoldasaban a klienssel, hozzatartozoival, természetes
segitdivel €s mas szakemberekkel (a team-munka alapelveire épulé) egytuttmiiksédésben.

e Felméri a személyes és csaladi szilkségleteket. A klienssel és hozzatartozoival redlis, rovid tava és
oromteli gondozasi célokat dolgoz ki. A célokat akadalyozd kulcsproblémak elemzése alapjan
javaslatot tesz a gondozasi terv kialakitasara a természetes segiték és mas kozosségi eréforrasok
elétérbe helyezésével. A gondozasi tervet szilkség szerint, de legalabb évente feliilvizsgalja.

o Felismeri az adodd magatartasi és alkalmazkodasi zavarokat, a fébb tuneteit, a krizishelyzeteket (&s
megoldasukban - kompetenciahatarait betartva — mas szakemberekkel egyutt kozremikodik,
termeészetes segiték bevonasaval) és a korai figyelmeztets tiineteket.

o Felismeri az egyén, a csoport életvitelének sajatossagait, a veszélyeztetd és az onkarosito
tényezOket. Felméri a kliens és hozzatartozoi készségeit, amelyekre céljaik megvalésitasahoz
szukséguk van. A készségek fejlesztésére torekszik és csak akkor oldja meg a kliens helyett a
problémait, ha ez elkerllhetetlen.

e Adminisztracios es dokumentacios feladatokat lat el sajat munkajaval ésszefuggden.

e Munkajat szupervizié és esetmegbeszélés mellett végzi.

e Szorosan egyuttm(ikodik a kliens egészségugyi szolgalatokban dolgozé segitdivel, az egyészsegugyi
gondozassal, kezeléssel, apolassal igyekszik a kliens egyuttmiikodését fenntartani illetve kialakitani.
Az egyuttmiikodesben a multidiszciplinaris teamekre vonatkozd esetmenedzseri munka hatékony
elemeit alkalmazza.

e Részt vesz a feladatkorével 6sszefuggd szakmai képzéseken, tovabbképzéseken.

' Perlusz Andrea (szerk.): A pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalomhelyzetét feltard orszagos kutatasrol;
Gyogypedagogia Fejlesztéséért Alapitvany, Budapest 2017.
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A képzeés jogi hattere

- A szocidlis igazgatasrol és szocilis ellatasokrol szol6 1993. évi lll. térvény

- A személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mukodeésik
feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet

- Az egyes szocidlis szolgaltatasokat végzék képzésérd| és vizsgakovetelményeirdl szold 81/2004. (1X
18.) ESZCSM rendelet.

A KEPZES SZERVEZESENEK FELTETELEI

A képzes szervezését az egyes szocidlis szolgéltatasokat végzok kepzésérél és vizsgakévetelményeirsl sz616
81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet szabalyozza, ezen Oktatasi Program a rendelet részét képezi.

Képzdhellyel szembeni elvarasok

a) Személyi feltételek

A képzésben szakmai tantargyakat oktatdknak az Oktatasi Programban (a tovabbiakban: OP) feltintetett
szakmai kepesitéssel kell rendelkezniuk. A tantargyak ismeretatadasat oktatok tapasztalati szakértékkel,
illetve kiseéré szakértékkel végzik.

A tapasztalati szakértdk, kiséré szakérték rendelkezzenek engedélyezett képzes keretében szerzett
tapasztalati szakert6 és/vagy kisérd szakérté tanusitvannyal.

A kozbsségi pszichiatria eszkdztira és esetmenedzselési ismeretei — pszichiater szakorvos, aki
kbz8sségi pszichiatriai posztgradualis képzésben igazoltan részt vett, vagy kdzéssegi pszichiatriai ellatasban
jartas egészsegugyi vagy szocidlis felséfoku végzettséggel rendelkezé szakember.

Pszichopatolégia, Pszichofarmakolégia — pszichiater szakorvos, aki akut pszichotikus betegekkel valo
gyogyitasban rendelkezik tapasztalattal.

Segité kapcsolat — személykozpontu és/vagy kognitiv viselkedesterapiaban képzett pszichoterapeuta
végzettségl: pszicholégus, pszichiater. Szocialis alapdiplomaval kommunikacios és asszertiv tréningvezetési
jartassaggal rendelkezik.

Gyakorlat — kozosségi ellatas teruletén kiemelkedé eredmenyeket mutaté szervezetnél, szakképesitéshez
kotott munkaviszony (tereptanar) az adott gyakorld helyszinen. A képzés gyakorlati terephelyeul szolgal az
Ebredések Alapitvany altal mikddtetett Kézosségi Pszichiatriai Centrum és a Szigony-Utitars a Komplex
Pszicho-szocialis Rehabilitacioért Kézhasznu Nonprofit Kft., mint minésitett terephely.

Tutor — felséfoku szakiranyl szakképzettség és legalabb 1 év kozosségi ellatasban szerzett gyakorlattal és
oktatoi jartassaggal rendelkezé szakember.

Minden oktatonal, tapasztali szakérténél, kisérd szakérténél és tutornal kovetelmény az oktatdi felkészitésen
valod részvetel.

Minden oktato, tapasztalati szakérts, kisérd szakértd és tutor rendelkezzen a problémaorientalt oktatasban
valo jartassaggal és képes legyen helyzetgyakorlatok vezetésére.




b) Targyi feltételek

Az oktatashoz szikséges infrastruktura, oktatastechnikai eszkdzok megléte.

I Helyiségek

Mennyiségi mutaté

Megjegyzés

1. | Tanterem/eléaddterem

Képzési helyszinenként és
csoportonként 1 db

A terem alapterilete
min.: 1,5 m2/f&*,
természetes fénnyel
ellatott, vilagos,
szellbztethetd

2. | WC helyiség

Képzési helyszinenként min. 1 db
(résztvevdk létszamanak
figyelembevételével)*

Szikség szerint
Akadalymentesitett

3. | Adminisztracios iroda és irattar

Intézményenként 1 db

(fogyatékkal él6 résztvevd
esetén)

Helyiségek butorzata, egyéb berendezési targyai

1. Eszko6z, berendezés

Mennyiségi mutatoé

Megjegyzés

Tanfolyam tipusu
tovabbképzéseknél:
Tanuléasztalok
Egyéb tipusu

szerint

tovabbkeépzéseknél: sziikseg

Résztvevok letszamanak
figyelembevételevel*

Szikseég szerint
akadalymentesitett
berendezési targyak

5. |Tanari/leléadéi asztal

Tantermenként/eléaddétermenként
1db

(fogyatékkal él6 résztvevd
esetén)

6. | Székek vagy irélapos szekek

Résztvevdk/oktatok leétszamanak
figyelembevételével*

7. | Tabla és/vagy flipchart

Tantermenként/eléadotermenként
1db

Szamitégép internet
hozzaféréssel

Tantermenként 1 db

Allo- és mozgoképvetitd
eszkoz/projektor

Tantermenként 1 db

10. | Egyéb eszkodzok

flipchartpapir, vetitdvaszon,
magneses letérélhetd tabla,
papirok, filctollak

*81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocidlis szolgaltatasokat végzék képzésérdl és vizsgakovetelményeirdl 7. §
(2) A képzésen résztvevd személy — legalabb 15 és legfeljebb 30 fés csoportban — elméleti és gyakorlati oktatdson vesz részt.

A képzésben résztvevok felvételének feltételei

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirdl szold
1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 3. sz. mellékletének gondozé/terapias munkatars/szocialis munkatars
munkakéroknél megjelend képesitések.

A ,klinikai stratégiak megvalésitasa” felmérés alkalmazasa, amely segit felmérni a képzésben résztvevé
készségeit, képességeit. Ennek a modszernek a segitségével a tutor specifikalni tudja, hogy a résztvevd
szamara milyen gyakorlati éraszam elsajatitasa szikséges. Ezt a felmérést a képzés befejezésekor érdemes
Ujra megismételni, hogy informaciét kapjunk, hogy mennyire volt sikeres a képzés az egyéni képességek

fejlesztése szintjén.




Felmentések kezelése
A képzésben résztvevoknek az elméleti tantargyak aldl felmentésre nincs lehetdséguk, a gyakorlati tantargyak
eseteben a tutor dént az éraszam felmentésrél.

A KEPZES FELEPITESE

I. A képzési program célja

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény 65/A §. szerint a kdzésségi ellatas
megszervezése a pszichiatriai betegek részére allami feladat. Ennek a feladatnak az ellatasara késziti fel
a jelentkezdket a képzeés.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az egészséglgyi kezelés utan a pszichoszocialis akadalyozottsaggal €16
szemelyek visszailleszkedése kérnyezetikbe nem zokkenémentes.

A kozosségi integracio részben a hatékony esetkezelési és gondozasi munka révén valésulhat meg, amelyben
a kézdsségi alapu rehabilitacio kulcselem.

A képzeés celja, hogy a kdzosségi pszichiatriai ellatast végzé szakembereket felkészitse azokra a specidlis
feladatokra, amelyek elengedhetetlenek a kozésségi pszichiatriai ellatas hatékony miikédéséhez. Az oktatasi
program a feladatellatashoz sziukséges ismereteket kozvetitve az ellatas feltételrendszerét, illetve az ellatas
modelljeit is bemutatja. A kbzbsségi gondozas a pszichoszocidlis akadalyozottsaggal élé személyek szamara
nyujt a lakokornyezetikben, a csalad és mas, a kliens szocialis kapcsolati kérébe tartozdé emberek aktiv
részvételével segitseget. Ebben a specidlis ellatasi tipusban a kulonbdzé szocidlis segitségnyujtason tul
(etkeztetés, segellyel kapcsolatos Ugyintézés), az életviteli készségek fejlesztése, a szabadidé hasznos
eltdltésének strukturélasa, a munka- és az emberi kapcsolatok fejlesztése, a mindennapi életben keletkezé
stressz hatékony kezelésének fejlesztése, az adott pszichoszocidlis akadalyozottsagrol vald felvilagositd
tevekenyseég is helyet kap.

A pszichoszocialis rehabilitacié eszkéztaranak elsajatitasaval segiti az igénybevevok felépulését.

Il. A képzés soran megszerezheté kompetenciak

A kozosségi ellatast végzé személy: képes segiteni a klienst és hozzatartozoit a személyes célok
elérésében, a felépulés-értékekre (emberi méltosag, méltanyos banasmod, a kliens és hozzatartozoik szabad
donteseinek lehetésege, empowerment, remény, onsegités, kozosségi részvétel, stigmacsokkentés,
egyenrangu kapcsolat a segitékkel stb.) alapozottan. Munkéja soran tartsa szem el6tt a bio-pszicho-szocialis
egyseget es a rendszerszemléletli megkozelitést.

o Allitson 6ssze — a klienst kompetens, felelds személynek tekintve — kévetkezetesen vegigvihets, a
felépllés-célokat segité gondozasi tervet, annak végrehajtasat folyamatosan ellenérizze, illetve
koordinalja méasokkal egyuttm(ikédve, sajat szerepének tisztazasa mellett.

e Legyen képes a megfeleld probléma kezelés kialakitasara, a kliens allapotvaltozasait figyelembe
véve, a kliens kornyezetével a szakma szabalyait szem el6tt tarté modon hatékonyan kapcsolatot
tartani, szikség esetén a koordinaciot végzé terapias munkatarsnak jelezni, illetve segitséget kérni.

e Tudja a kozossegi gondozast megfelelé szinten — folyamatos pszichoedukacioval (egészségigyi
szakemberrel vald egyuttmiikodéssel) — a kliens és kérnyezete szamara megalapozni, a
hozzatartozokat és mas természetes segitdket bevonni, a kbzosségi eréforrasokat mobilizalni.

e A szakember képes legyen felismerni a pszichoszocidlis akadalyozottsagokat. Ismerje és ismerje fel
a zavarok folyamataban bekoévetkezd valtozasokat, a korai figyelmeztets tiineteket és a krizis-
allapotokat.

e Kompetenciahatarain bellul képes legyen befolyasolni a kliens és kérnyezete kdzotti egészséges és
patologias folyamatokat, a hozzatartozok és a természetes segiték bevonasaval, a kézosségi



eroforrasok mobilizalasat, az esetmenedzseri feladatok ellatasat. Legyen képes idében segitséget
kerni, ha kompetenciajat, illetve képességeit, felkésziiltségét meghaladéd nehézségek varhatok.
Ismerje a pszichiatriaban hasznalatos gyogyszereket, adagolasi médjait az orvos utasitasanak
megfeleléen, valamint azok mellékhatasait. Tudja monitorozni az eléirt gydgyszerelést, tobbféle
strategiat ismerjen és hasznaljon a kezeléssel valo egyittmiikddés javitasa érdekében.
Gondozasi feladatai kézé tartozik az alap fizikalis paraméterek monitorozasa, a psziciatriai tinetek
valtozasanak észlelése, konzultacio a koordinaciot végzé terapias munkatarssal, szakemberekkel.
A segitd kapcsolat specialis eseteit tudja feldolgozni helyzetgyakorlatok segitségével — kifejezetten a
pszichoszocialis akadalyozottsaggal él6 személyekkel folytatott segitéi munkara.
Ismeri a kozdsségi gondozés lehetséges szerepeit a segité folyamat egyes szakaszaiban
(szerepelvarasok, el6fordulé szerepkonfliktusok, nehézségek). A segité kapcsolat specialis eseteit
képes feldolgozni helyzetgyakorlatok segitségével - kifejezetten a pszichoszocialis
akadalyozottsaggal €16 személyekkel folytatott segitéi munkara.
Ismeri a problémamegoldas egyes szakaszaiban a kozdsségi ellatds szakmai munkatarsa
kompetenciakérébe sorolhatdé maédszereket, technikakat és minden esetben az eldirt modszertan
szerint alkalmazza azokat.
A pszichoszocialis akadélyozottsaggal €16 személlyel és csaladtagjaival valé egyeztetés utan képes
a szocialis ellatas keretét 6sszhangba hozni az egészségugyi, 6nkormanyzati és mas intézmények
szolgaltatasaival a kliensek lakokornyezetében a kliensek és hozzatartozoik személyes céljai
erdekében.
Képes a kliens és hozzatartozoi:

o tavoli és révidebb tavi személyes céljainak felméresére,
realis, rovid tava és oromteli célok kozos kitlizésére (irasban),
a celokat akadalyozo6 két-harom kulcsproblémanak kézés meghatarozasara (irasban),
a kulcsproblémak elemzésére (problémaelemzés munkalapon),
problémamegoldé stratégiak tervezéseére,
céljaihoz illeszkedve a szikséges eréforrasok (szakemberek, hozzatartozok, munkatarsak
stb.) bevonasara a gondozasi terv alapjan.
A klienssel és csaladtagjaival valo egyeztetés utan egyutt tud mikédni az egészségiigyi és mas
szocialis szolgaltatdsok szakembereivel és a hivatalos szervek vezetdivel, 6sszehivva és mikddtetve
a kozosseégi munkacsoportot (multidiszciplinaris teamet). Ismeri a betegjogokat és az érdekvédelmi
lehetéségeket.
A koordinaciot vegz6 terapias munkatars tdmogatja a munkatarsak kozti és a kliensekkel, partnerekkel
torténd asszertiv kommunikaciot, a korlatozé, dehumanizald és bantalmazé hatasok visszaszoritasat.
Team-munkaban dolgozva képes munkatarsaival és a kliensekkel a hatékony kommunikaciora, az
egyuttmikodesre. Nyitott az 6nsegité csoportokkal, a tapasztalati és kiséré szakértokkel valo kozos
munkara, a tapasztalati tudas felhasznalasara a segité folyamatban.
Esetmenedzseri munkaja soran mas szolgaltatokkal is jo kapcsolatokat épitsen ki, és folyamatosan
apolja ezeket a kapcsolatokat.
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lll. A képzési id6

Oraszam (6ra)*

Tantargy Elmélet | Gyakorlat
A kb6zdsségi pszichiatria eszkoztara, esetmenedzselési ismeretei 80 0
|[Pszichopatoldgia, Pszichofarmakologia 30 0
Segitdé kapcsolat 30 0
|Gyakorlat 0 30
Kbzdssegi pszichiatriai ellatas 0 25
Civil, 6nsegitd szervezet 0 5
15

Tutori konzultacié 0 éra/képzésben

résztvevé

[Osszesen 140 | 45

* Megjegyzes: az oraszamot tanéranak tekintjik, igy 1 tanéra = 45 perc.

IV. Kévetelményrendszer

A programban valé részvétel feltételei, a részvétel kovetésének madja: jelenléti iv, illetve a képzési szerzédés
létrejotte és a jelentkezési és képzési dij befizetése.

A maximalis hianyzas mértéke a program idétartamanak a 81/2004. (1X.18.) ESzCsM rendeletben
maghatarozottak szerinti mérteke. Ettél eltérni gyakorlat vonatkozasaban a tutor és a képzésszervezd
egylttes engedélyével lehet. A részvétel igazoldsa az oktatok altal vezetett jelenléti iv ellenjegyzésével
torténik.

A résztvev a Pszichopatologia, pszichofarmakolégia tantargyat lezard vizsgan vesz részt.

A gyakorlatrél a tutor ,zarévizsgara. bocsathaté” mindsitéssel igazolast allit ki a hozza leadott gondozasi terv
és mellékletei alapjan, és a szobeli zarovizsgara megjeldli a konkrét helyzetgyakorlati feladatot.

A fenti feltételek egyittes megléte esetén bocsathaté a résztvevé zarévizsgara.

Vizsgakovetelmények

A Pszichopatolégia, pszichofarmakolégia tantargy irasbeli vizsgaval zarul. Sikertelen teljesités esetén a
tantargyat lezaré vizsga megismétlése szilkséges.

A tantargyi vizsga eredménye lehet:
* kivaloan megfelelt (90 - 100%),
* jol megfelelt (80 - 89%),
* megfelelt (60 - 79%),
* nem felelt meg (0 — 59%)

A gyakorlat értékelése:

A tutor értékeli a gyakorlat soran szerzett készségeket a leadott gondozasi terv, annak mellékletei és a
tutoralasi folyamat alapjan.

A gyakorlat eredménye:
- kivaloan megfelelt — (zarévizsgara bocsathaté)
- jol megfelelt — (zarévizsgéara bocséathato)
- megfelelt — (zardvizsgéra bocsathato)
— nem felelt meg — (zarévizsgara nem bocséathaté)




A zarévizsga

A zarovizsgara bocsatas feltételei:

Zardvizsgara az a képzésbhen résztvevd bocsathato, aki a meghatarozott tantargyak elméleti érainak legalabb
90%-an reszt vett, teljesitette a Pszihopatologai, pszichofarmakologai tantargyhoz tartozo irasbeli
vizsgafeladatot (min. ,Megfelelt’” min&sitést szerzett), teljesitette a gyakorlatot, elkészitette a gondozasi tervet
és a tutortdl ,zarévizsgara bocsathatd” mindsitést kapott.

A szbbeli zarovizsga keretében a gondozasi terv minésitésekor megkapott, a tutor altal megjelolt
helyzetgyakorlatot sziikséges 15 percben prezentalni.
A képzésben résztvevd adjon szamot a kialakult készségeirél.

A zardvizsga értékelése

A 81/2004. (1X.18.) ESzCsM rendeletben szereplé képzések esetében a zarovizsga az alabbiak szerint

tértéenik:

1. A zarovizsgat a képzés befejezését kdvetd 30 napon belil kell megszervezni. A jegyzékdnyv vezetését
minden esetben a képzés szervezésevel megbizott intézmeny kepviseldje vegzi.

2. A vizsgabizottsag harom foébél all: 1 f& vizsgaelndk, 2 f6 vizsgabizottsagi tag. A vizsgabizottsag tagjai:
oktato(k), a kepzésszervezd képviseletét ellatni jogosult személy.(a képzésszervezd részérdl max. 116 ).

3. Avizsgaelnokoét a képzés szervezésével megbizott intézmény delegalja. Az elnoki tisztet olyan személy
toltheti be, aki az adott terllet szaktekintélye, vagyaz Oktatasi Program megirasaban, szakmai
szerkesztéseben, lektoralasaban kiemelkedden tevékenykedett.

4. A tagokat az adott kepzes vezetdje jeldli ki, egyeztetve a képzés szervezésével megbizott intézmény
kepviseldjével. A vizsgabizottsag tagjai olyan szemelyek lehetnek, akik az adott képzésben meghatarozo
targyakat oktatnak. Vizsgabizottsagi tag lehet még az a szemely, aki az adott képzésben mas képzési
helyszinen meghatarozo targyat oktat.

A zarévizsga eredménye lehet:
» kivaldan megfelelt (90 — 100%),
* jol megfelelt (80 — 89%),
» megfelelt (60 — 79%),
* nem felelt meg (0 — 59%)

Pétvizsga
A képzésben résztvevd a képzés lezarasat kovetden egy éven belll pétvizsgat tehet.

V. A képzés altal nyujtott képesités
A képzesben résztvevd “Pszichiatriai kozossegi ellatast végzé szakember” tanusitvany kap.
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Az Oktatasi Program oktatastechnikajanak ismertetése

Rovid elmeleti oktatas: a tanar bemutatéja, szemlélteté anyag, a modszer elméleti elsajatitasa, majd
helyzetgyakorlatok, azok megbeszélésének madja, a képzésben résztvevdk otthoni feladatai. Emellett az
elméleti munkat is kiscsoportos feldolgozas, kisebb témak kozos kiscsoportos megvitatasa, majd a tobbiek
el6tti prezentalasa koveti a szilkséges hazi feladatok altal. Az oktatéi tevékenységben fontos szerepet kapnak
a tapasztalati szakertok, akik a tapasztalati tudasukkal segitik, mint oktatok, a képzésben résztvevék képzését.

A KOZOSSEGI PSZICHIATRIA ESZKOZTARA ES ESETMENEDZSELES| ISMERETEI

A tantargy célja

A leend6 kozossegi szolgaltatasban dolgozo legyen képes a személyes célok eléréséhez a pszichoszocialis
akadalyozottsaggal €l személyt és a természetes eréforrasként jelenlévé hozzatartozokat, csaladtagokat
kompetens, felel6s szemeélynek tekinteni; a kvetkezetesen végigvihets, felépulést elésegité gondozasi tervet
osszeallitani, ennek érdekeben konkrét gondozasi tervet kidolgozni, &s végrehajtasat folyamatosan ellenérizni
es koordinalni. Képes legyen a megfelelé problémakezelés kialakitasara, a pszichoszocidlis
akadalyozottsaggal €l6 személy allapotvaltozasait figyelembe vévd, a felépulé személy kornyezetével a
szakma szabalyait szem el6tt tart6 modon hatékonyan kapcsolatot tartani, szikség esetén a koordinaciét
vegzo terapias munkatarsnak jelezni, illetve segitséget kérni. Cél, hogy a szakember képes legyen a
kbz8sségi pszichiatriai gondozast megfelelé szinten — folyamatos pszichoedukciéval — a pszichoszocialis
akadalyozottsaggal elo személy és kérnyezete szamara megalapozni, ebben a kézésségi pszichiatriai
munkatarsat a koordinalé terapias munkatars segiti.

1. A pszichiatria torténete és iranyzatai
a) A pszichiatria térténetének rovid attekintése.
b) A szemléleti iranyzatok bemutatdsa (pl. pszichiatriai betegségek és magyarazataik; az
antipszichiatria tézisei).
c) Gyobgyitasi modszerek, iranyzatok. Az intézményes és a kdzésségi alapu ellatas.
d) Kulfoldi és hazai ellatasi formak, modellek bemutatasa, ismertetése.
e) A hazai pszichiatriai ellatas jellemzéi, jelenlegi helyzete és allapota.
f) Jogvédelem, érdekvédelem, esélyegyenléség és antistigma mozgalmak a pszichiatriaban.
g) A pszicho-szocialis fogyatékossag fogalma, az ENSZ Egyezmény.

2. Miafelepules? Felepiles objektiv-szubjektiv tartalma. Felépilés értékekre alapozott segité tevékenység.
(Tapasztalati es kisér6 szakérté bevonasaval valésul meg az oktatas)

a) Bio-pszicho-szocialis szemlélet, az ezt alatamaszto kutatasok és ebbél kévetkezéen a gondozas
prioritasainak megvalasztasa.

b) A kompetens, onallo déntéseket hozé pszichoszocialis akadalyozottsaggal €16 személy.

c) Kulonbseg a betegségtinetek és a pszichoszocialis akadalyozottsaggal él6 személy problémai
kozott.

d) A pszichoszocialis akadalyozottsaggal él6 személy és hozzatartozoinak, személyes céljainak
hatékony felmérése.

e) A gondozott életcéljainak és gondozasanak o6sszehangolasa, szilkség esetén a koordinald
terapias munkatars segitségével.

3. Termeszetes kb6zosségi eréforrasok
a) Acsalad mint eréforras. A hozzatartozok, baratok természetes segiték szerepe a felépulés Gtjan.
b) A laikus segiték. Tapasztalati szakérték és kiséré szakérték, dnsegité csoportok jelenléte a
felepuléshez segitd aton. (Tapasztalati és kiséré szakerték bevonasaval valdsul meg az oktatas.)
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c) A kozosség, mint tamogaté rendszer; kozosségi erdéforrdsok, kapcsolat az ezeket reprezentald
intézményekkel.
d) Team-munka a gondozasban.

4. Akornyezet valtozasa, eréforrasok teremtése, tervezése

Az esetmenedzser szerepe.

A szervezetek és intézmények kozoétti interakciok mélyitése.

Az Ugyfelek ,képessé tétele”.

Uj eréforrasok teremtése.

A képviselet és a tarsadalmi akcid szerepe.

A képviselet és a tarsadalmi akcié modszerei.

Team-munka a gondozasban.

A szubszidiaritas elve, a tAmogatas mértékének meghatarozasa.
Antistigma-tevékenység és az érdekvédelem a gondozas keretében.
A gondozd/terdpias munkatars/szocialis munkatars és a koordinalo terapias munkatars
kompetencigja, és estmenedzseri tevékenysége

JJOQ >0 OO0 0
i Rl

e
— —

5. A paternalisztikus és szimmetrikus kapcsolat jellemzéi. A pszichiatriai kozésségi ellatasban dolgozéok
attitlidje
A kozosseégi ellatas hatékonysaga. A kozodsségi erdforrasok, integracio, az intézményes megoldasok
elkeriilése. A kapcsolattartas technikainak oktatasa (pl. empatialabor; aktiv figyelem; felelésség a kliens
reszerdl, hogyan kell ezt serkenteni, betartatni; gondozasi terv, mint egyuttmikodési szerzédés).

6. A pszichoszocidlis akadalyozottsaggal él6 személy kompetenciaja és feleléssége (érdekvédd szervezet
tapasztalati szakértéjének bevonasa az oktatasba).
a) Dontési szabadsaga és betegjogok.
b) A kliens részvétele a felépulést tdmogaté folyamatban. A gondozas, mint szolgaltatas. Az
érdekeérvényesités fejlesztése.

7. Haziorvosi és szakorvosi, pszichiatriai gondozoi konzultacios szolgalat.
a) A kapcsolattartas modjai a kezel6orvosokkal.
b) A haziorvos, a pszichiater szakorvos és a gondozasi rendszer integralt egyuttmikddésének
eldsegitése.
c) A kapcsolattartas modjai az akut ellatast folytaté egészségligyi rendszerrel.

8. Onsegitd csoportok.
a) Az onszervezbdés és az Onsegitdé aktivitas szerepe az ©ndlld életvitel kialakitasaban, a
rehabilitacioban es a készségfejlesztéshen, a felépllésben.
b) Az edukacié szerepe az 6nszervez$do aktivitas kialakulasaban.
c) Az dnszervezddd kdzdsségek szerepe a gondozottak integralodasaban.
d) A Hanghallé csoport, mint énsegitésre épuld felépulést elésegité modszer.
e Alelki egészség problémainak okaival kapcsolatban kulénbézé felfogasok bemutatasa:
o A hagyomanyos biomedikalis és a kritikai, feléplléselvii pszichiatria.
A kllénboz6 felfogasok hatasa a tiinetek értelmezésére és a gondozasra.
A kllénbozé felfogasok hatasa a pszichoedukacio tartalmara.
A felépulés értelmezése a kilonbozd felfogas alapjan. A felépiilés értékei.
A mikodékepesség megakadasanak, az életvitel elakadasanak, a teljes tarsadalmi
szerepvallalas korlatozottsaganak értelmezése.
A betegség-elv, mint kiindulé pont elvetése, a diagndzis hatalma és a stigmatizacio.
o A kulonbtzd felfogasok hatasa a zaklatdé hanghallas miatt életiikben elakadt
felhasznalok pszichiatriai gondozasara, lelki segitésének tartalmara.
o A szkizofrénia betegségfelfogasanak elvetése.
o A tapasztalati szakérttk és kiséré szakértok képzése, tevékenysége.
e A Marius Romme és felesége, Sandra Escher altal 1987-ben kidolgozott Hanghallé modszer.
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e Miahanghallas?

e A hangok szimbolikus Uzenetének a megfejtése: a hangok és az életesemények kozotti
kapcsolatok feltarasa.

¢ Ahanghallé modszer eszkézei Maastrichti kérddiv és az ,Eppen most hallottam hangokat...”
kerddiv hasznalata segitségével a szerkezeti séma/construct/felallitasa.

e A Hanghall6 Onsegité Csoportok.

e A Hanghallék Snmeghatarozasa — GOAMA.

e A pszichozis értelmezése.

e Jimvan Os kialtvanya.

e A Hanghall6 Onsegité Csoportokban hasznalt fogalomrendszer.

e A szkizofrénia diagnozisanak szimbolikus megjelenése hanghallas formajaban.

* A hanghallas hagyomanyos és 0j értelmezése kozti dilemma megjelenése hanghallas
formajaban.

o Az dnsegités, mint a felépilés eszkoze.

9. Az allapotfelmérés

a)
b)

c)

A Konkret becslé modszerek megismertetése.

Mindez hogyan torténik egy-egy talalkozaskor? (Tajékozodo kérdések a kulcstiinetekrdl és a
kulcsproblémakrol, azok elérehaladasardl.)

A gyogyszerekrél, a mellékhatasokrol és a gyogyszeres kezelésrél szolo déntéshozatal
tamogatasa.

A felmérés 3-6 havonta torténé értékelése.

A koordinald terapias munkatars segitségével, szikség esetén a kezeléorvossal konzultalva, az
allapot rosszabbodasat, a relapsust jelz6 korai tunetek észlelése. (Cselekvési program, krizisterv
keszitése és végrehajtasa ezek jelentkezése esetén a koordinaciot végzéterapias munkatars
kdzremukodésével.)

10. Gondozasi terv és megallapodas (a személyes célok felmérését és kitlizését, a célokat akadalyozo
problémak meghatarozasat és a porblémak megoldasara szolgalo, a szakmai iranyelvek szerint hatasos
pszichoszocidlis és mas aktivitasok tervezését és litemezését tartalmazza)

a)

b)

Egyénre szabott terv, amely a személyes célokra alapoz, a gondozott alapvetdé jogait és
felelésségét figyelembe véve. Hasznalja a rendszerszemléletet, a célok kitlizésénél szem elétt
tartja a kolcsonés elénydket a csaladon (kozvetlen, természetes kdrnyezeten) belul. Rogziti
minden résztvevé konkrét feladatait és a varhatd eredményeket. Idében is strukturalt, tartalmazza
a felulvizsgalat idépontjat. Minden résztvevd egyetértésével, s irasban rogzitve készil el.
Hosszu tavu, illetve szélesebb korl célok elérését szolgaldé megallapodas esetén a koordinald
terapias munkatars egyuttmikodésének kérése.

11. Problémaelemzés és problémamegoldas

a)

b)

Problémaelemzés

Esetleiras

Elézmények

Koévetkezmények

Pozitiv és negativ modosito tényezdk
A jelen helyzet elényei és hatranyai

A jelenlegi megoldasi médok

A tamogato rendszer attekintése

o O 0 O 0 O O

Problémamegoldas

A pontos cél meghatarozasa, kitlizése

A lehetséges megoldasok szambavétele

A kllénbozd megoldasok elényei és hatranyai

A legjobb megoldas kivalasztasa

A megoldas kivitelezésének megtervezése

A megoldas eredménye attekintésének idépontkitiizése
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12.

13.

A pszichoedukacio

a) A pszichoedukaciés csoport és a csaladi edukacio.

b) A strukturalt tajekoztatds és hatasa a kliens gyogyszeres kezelésekkel kapcsolatos
dénteshozasara.

¢) Az edukacidé megkezdésének idépontja, megvalasztasa.

d) Akliens és a csalad, illetve a kozvetlen kérnyezet edukacioja.

e) A hozzatartozok bevonasa a gondozasba.

f) Az edukaci6 hasznalata a rehabilitacidban. Egészségugyi szakember bevonasa a
pszichoedukéacioba. Mit ne csindljon egyediil a gondozd? Kompetencia-hatarok.

(A képzésben résztvevékkel — modelltanulas kapcsan — fejlesztik ezen keészségeket, az elméleti ora
utan az oktatd vezetésével pszichoedukéciés orat tartanak, majd a képzésben résztvevéknek
helyzetgyakorlatokban kell gyakorolni a csaladban térténd, esetleg a csoportos pszichoedukaciét).
Ennek a programnak a keretén belil, ha van idé, érdemes megismerkedni a szemléltets irodalommal
(a pszichoedukéacios fuzet alapos atolvasasa, megbeszélése), és oktatastechnikai ismereteket is
érdemes atadni: interaktivitas, egyszerii kifejezések és magyarazatok hasznalata, a hazi feladat
kiadasa és jelentésége. Ki kell térni a csalad okozta nehézségekre (példaul a nagy érzelmek kezelése,
a negativ kommunikacio leallitésa,) és arra, hogy a csalad és a kliens szamara egyéb fontos segiték
bevonasa a gyogyszeres kezelések kapcsolatos j6 dontéshozas segitésének kulcseleme. Ide tartozik
meég a korai figyelmeztetd tunetek felmérése, az ezekre vonatkozo intézkedési terv.

Stresszkezelés

a) Az alacsony stressztiiréképességgel rendelkezé személyek fogékonyabbak a pszichoszocialis
akadalyozottsagok kialakulasa és fennmaradasa tekintetében. A hatékony stresszkezelés emeli
a stressztliré kepességet, ezaltal csokkenti a visszaesések (relapszusok) szamat, igy —kulonosen
a betegseg korai szakaszaban — donté valtozast eredményezhet a feléplléshez vezetd Uton. A
kutatasok alapjan pontosabban is definialhatéak azok a stressz-forrasok, amelyek a relapszusok
kivaltasahoz hozzajarulnak. Ezeknek két f6 terllete van: a hétkéznapi életbdl adodd mindennapi
stressz, valamint az életeseményekhez kapcsolodé stressz.

b) A stressz-kezelés javitasat szolgalja az ellatottak és csaladtagjaik kommunikéacios tréningen valo
részvétele. A tréning soran a résztvevék megtanuljak az alapveté kommunikacios készségek
hasznalatat.

A készség elsajatitasanak oktatasa a kovetkezo lépésekben torténik:
I. Edukacié a stressz szerepérél, fajtairdl és a stresszkezelés modszereirdl. A jo
kommunikéacio és az asszertivitas alapjai
Il. Az érzelmek kifejezésének bemutatasa
lll. A megfelel6 kifejezésmod bemutatasa
V. A készség elprobalasa
V. A konstruktiv visszajelzés
VL. Ismételt préba segitséggel
VII.  Valos korilmények kozott valé gyakorlas

A tréning soran a résztvevék megtanuljak hatékonyan kifejezni:
e A pozitiv érzéseket
e A pozitiv szemlélet(i kéréseket
e Akellemetlen érzéseket
* Gyakoroljak az aktiv figyelem képességét
* Ismételten gyakoroljak a problémaelemzé és problémamegoldé moédszer megtanitasanak
madjat
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A tré

ninget kiegeszitd erre épité tovabbi foglalkozasok keretében a hatékony és méltanyos

erdekérvényesitd viselkedés fejlesztése, segitése jelenik meg célként az asszertiv kommunikaciot
fejleszteni kivano tréning keretében.

14. Az eletviteli készségek fejlesztése

Az él
rehabi

etvitelhez szikséges készségek fejlesztése a kozodsségi gondozasban, a pszicho-szocidlis
litacio alapeleme. A cél, hogy segitsink az ellatottnak a kdzdsségen belul maximalizalni

eletmindsegeét, és kezelni a stresszt, amit a kozosségi életben vald részvétel kivalt beldle. A szocialis
készségek fejlesztése az egyéni célok eléréséhez szikséges készségeken alapul, valamint az adott
szemely alapvetd kepességbeli hianyossagain. A cél, hogy a gondozasi tervben régzitett célok elérése
erdekében a kliens és hozzatartoz6i elsajatitsak a szikséges, de hianyos készségeiket.

o A szorongas, a bizalom hianya csakigy, mint a személykézti viselkedésformak hianyos tarhaza (pl.
randevu, felvételi beszélgetés allaskereséskor) hozzajarulhat az egyéni célok eléréséhez sziikséges
szocialis készsegek elégtelen alkalmazasahoz, és a specialis szocialis munka részét képezik.

o A szemeélykozti kommunikacié hianyossagainak javitasan tul az életvitelnez szilkséges készségek

0

ktatasa hozzajarulhat, hogy a résztvevék viselkedése mas vonatkozasban is fejlédjon. A

készségfejleszté tréning hatékonynak bizonyult a munkavallalas, az énellatas, a baratok talalasa, a
szabad id6 eltéltése terén.

o Alapvetd tarsalgasi készségek fejlesztése, 6szténzé program: amikor valaki nem elég motivalt arra,
hogy teljesitse azokat az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladatokat, amelyeket sajat maga is fontosnak
tart, hasznos lehet egy 6sztdénzé stratégia alkalmazasa.

A készsegek oktatasa szerepjatékok sorozatan keresztil valosul meg, amelynek |épései a kovetkezok:

M.
V.
V.
VI.

A készseg jelenlegi szintjének attekintése.

A keészség lepéseinek felvazolasa, kozos megtervezése (hasznalhatd ehhez a problémamegoldé
lap is).

A lepesek elprobalasa szerepjatékkal.

Visszajelzés az alkalmazasrol.

Ismételt préba.

Gyakorlas valos élethelyzetben.

15. Munkavallalasi készségfejlesztés, munkarehabilitacié

a)

o O o

)
)
)
)

o

A munkaerdpiac igenyeihez alkalmazkodd rehabilitacio.

Kapcsolattartas a munkaadéval és a munkahelyi kérnyezettel, érzékenyitd stratégiak.

Az edukacio kiterjesztése a munkahelyi kérnyezetre.

A munkahely, mint a természetes tdmogatd rendszer része.

A hatékony munkarehabilitacio modellje: a tamogatott munkarehabilitacio:

o Készségek, célok felmérése, munkapszichologiai felmérés; munkarehabilitacios terv
kidolgozasa.

o Keszsegfejlesztés: Hogyan éliek egyutt a betegséggel a munkahelyen? Mikor forduljak
szakemberhez? (korai figyelmeztetd tlinetek) Munkahelyi kommunikacio és a konfliktuskezelés
tanitasa. Esetmenedzseri munka.

o  Kapcsolattartas mas segitdkkel, példaul munkanélkilieknek szolgaltatdé szervezetekkel és a

munkaltatokkal.

Oszténzé programok a munkahely szamara.

Megvaltozott munkaképességii munkavallalok nonprofit kisvallalkozasai.

Stigma és érdekvédelem.

A munkaba allt kliens kovetése és a kliens igényeinek megfeleld tamogatas madjai.

0O O O O

16. Az dnellatasi készség fejlesztése
A keszsédfejlesztés struktlrajanak alkalmazasaval az o6nallo életvezetéshez szilkséges hianyzo
készségek elsajatittatasa, pl. személyi és kérnyezeti higiéné, pénzbeosztas.
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17. A szabadid6 eltdltésének készségfejlesztése

a)
b

O

)
)
)
)

D O

—h

)
a)

Erdeklédési kér meghatarozasa.

A szllkséges készsegek tarhaza.

Egyeéb feltételek (pénz, kdzlekedés, hely, felszerelés, idd).

A szikséges személyek kozotti készségek.

Valos élethelyzetben valé gyakorlas megtervezése.

Az erbfeszitések megerésitése 6Gnmagunk és masok altal.

Biztositani, hogy a koztsségi erdforrasokat szolgaltatdo személyek tudjak, hogyan kezeljék a
kérdéses személy fogyatékossagat.

18. Kriziskezelés

a)

o O
—_—

(9}

T >0

—

A krizist lehetdségnek tekintjuk arra, hogy az ellatottak megtanuljak, hogyan lehet hatékonyan
kezelni a késdbbi krizishelyzeteket, illetve hogyan lehet azokat elkerini a jovében, vagy
megeldzni a krizis kialakulasat.

A krizist elbidéz6 alapvetd problémak meghatarozasa.

A csaladi problémamegoldas felmérése.

A Korai figyelmeztetd jelek meghatarozasa.

A kriziskezelés készségének jelenlegi szintje.

A gondozast végzok szikségletei és eréforrasai a kriziskezeléshez.

A kriziskezelés technikgja.

A relapszusok megel6zésének médszerei: a kulcs-tiinetek, a korai figyelmeztetd tunetek és a
gyogyszerszedés, a mellékhatasok monitorozasa. Krizis-terv kidolgozasa. Egyuttmikodés az
egészseglgyi szakemberekkel.

19. Specidlis stratégiak a kdzosségi ellatasban

=i b= i (o} S0 OO0 T
S S S N Sl

= X
<

A gyogyszeres kezelésekkel kapcsolatos déntéshozas segitése.

A klienssel vald hatékony targyalds kialakitasa a gyogyszeres terapiara vonatkozoan.

A gybgyszerek elhagyasara szamitsunk.

A hozzatartozokat mindvégig vonjuk be.

Tartsunk felvilagositast az elényokrél és az esetleges mellékhatasokrol.

Az egészségligyi szakember és a kliens kozotti edukacio és targyalas elésegitése, a betegjogok
megvaldsulasanak elésegitése.

A napi tevékenység megtervezése.

Az aktivitasi szint megvaltozasa gyakori probléma a pszichoszocidlis akadalyozottsagok akut
szakaszaiban.

Az alvas nyomon kovetése.

A napi étel- és italfogyasztas.

Az agresszio kezelése.

Az 6ngyilkossag kockazatanak integralt kezelése.

Egyszer( lazitasi modszerek.

A hangokkal és nehéz gondolatokkal vald egyuttélés segitése.

Hogyan talalhatunk az alkoholnal és a drogoknal jobb megoldast nehézségeinkre?

Kételezé irodalom

Szerk.: Bulyaki Tunde, Dr. Harangozé Judit (2018): A K6zdsségi Pszichiatria Kézikényve. Budapest,
Ebredések Alapitvany.

Dr. Szabo Lajos (2008): Esetmenedzseri tevékenység a pszichiatriai betegek kézésségi ellatasaban.
Budapest, Szigony Alapitvany a Koézosségi Pszichiatriaért.

Prof. Marius Romme, Dr.Sandra Escher, Jaqui Dillon, Dr.Dirk Corstens, Prof. Mervyn Morris (2018):
Hangokkal éIni 50 felépuilés-torténet. Budapest, Ebredések Alapitvany.

Herold Krisztian, Bulyaki Tinde, Szabéné Csizmadia Maria (2018): Szakmai ajénlas kbzésségi ellatas
pszichiatriai betegek részére. Budapest, EMMI.
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Ajanlott irodalmak

- Szabd Lajos (2003): Szocidlis esetmunka gyakorlata. Budapest, Wesley Koényvek Szocialis
Munkésoknak 5.

— Kutatasi beszamolo a pszichoszocilis fogyatékossaggal €16 személyek tarsadalmi helyzetét feltard
orszagos kutatasrol. (2017) Budapest, A Gy6gypedagégia Fejlesztésért Alapitvany.
http://www.eltereader.hu/media/2018/09/ELTE_201 8_Kutatasi_beszamolo_READER .pdf
(2018.11.18.)

Ajanlott weboldalak
— http://lebredesek.hu/

—  http://fszk.hu/
—  http://www.nyitnikek.hu/

- http://pef.hu/pef/start/index.php

—  hitp://www.szigonyalapitvany.hu/

Filmek
— Szall a kakuk fészkére
- Egy csodalatos elme
- K-PAX A belsé bolygo
— Napos oldal
— Eszvesztd
— Mr. Jones
— Nevem Sam
— Ebredések
— Lathatatlanok- Tasz film
— Viharsziget
— Lesz ez még igy sem

1.7



PSZICHOPATOLOGIA, PSZICHOFARMAKOLOGIA

A tantargy célja

A pszichopatologiai szemlélet kialakitasa, a valtozasok észlelése. Az alapveté pszichiatriai tunetek és
allapotok felismerése, veszélyeztet6 allapot észlelése, korai figyelmeztetd tiinetek felmérése és monitorozasa,
a kulcstunetek monitorozasa.

A tantargy tovabbi céljai

A gondozd ismerje a pszichiatriaban hasznalatos gyogyszerek hatdsmechanizmusat, alkalmazasi javallatait,
adagolasi modjait, mellékhatasait. Apolasi/gondozasi feladatai kézé tartozik a gyogyszerek bevételének
ellenérzése, alap fizikalis paraméterek (vérnyomas, pulzus, légzés, verejtékezeés, vércukor, testsuly,
testhémérséklet) figyelése. Az a fejlédés, ha a kliens kompetensen-felelésséggel mikodik és ebben segitjik.
A tunetek valtozasanak eészlelése, szilkség esetén konzultaciokérés a koordinaciot vegzé terapias
munkatarstél és a korai tunetekre, illetve a krizisekre vonatkozé tervek részeként az egeszséglgyi
dolgozoktol. A tantargy a pszichopatologiaban tanultakra épul.

Kévetelmények

A leendd gondozd legyen képes eligazodni a pszichés zavarok kozott.

Ismerje és ismerje fel a zavarok folyamatéban bekovetkezé valtozasokat.

Kompetenciahatarain beltl legyen képes befolyasolni a gondozott és kérnyezete kozotti egészséges es
patolégias folyamatokat. Legyen képes a gondozott valos szikségleteit felismerni és ezek kielégitésében
segiteni. Ismerje fel a korfolyamatok alakulasaban bekovetkezd valtozasokat és az esetleges
krizishelyzeteket. Legyen képes idében segitséget kérni, ha kompetencigjat, illetve képességeit,
felkészultségét meghaladd nehézségek varhatdak.

— A képzésben résztvevé ismerje az agyi mikddés alapjait (egyszerlen).

— Ismerje a neurotranszmittereket és az agyban betoltott szerepiket és az erre vonatkozd nezeteket
(réviden).

— Nyerjen betekintést a korszer(i pszichofarmakolégiaba.

— Ismerje a pszichiatriaban hasznalatos gyogyszercsoportokat, hatdasmechanizmusukat (vazlatosan).

— Tudja alkalmazasuk javallatait, adagolasukat, hatasuk kialakulasanak idejét.

— Ismerje a pszichiatriaban hasznalatos gyogyszerek hatasait és mellékhatasait, a hozzaszokas
veszelyeit.

— Tanulja meg a gyégyszerek mellékhatasait felismerni a gyakorlatban.

— Tudjon megfeleld intézkedéseket kezdeményezni a mellékhatasok észrevételekor, ismerje a hirtelen
abbahagyas kockazatat.

— Ismerje a gyogyszerkezeléssel kapcsolatos teenddket, a sziikséges laborkontrollokat, toxicitasukat.

— A kurzus meghallgatasat kovetéen legyen képes a megszerzett ismereteket a gyakorlatban alkalmazni,
a mellékhatasok monitorozasat egyuttmikodésben elvégezni.

Fejezetek

1. Erzékcsalodasok, illuzidk, hallucinaciok 1. Mit jelent a pszichofarmakologia kifejezés?

2. A gondolkodas zavarai 2. A pszichofarmakologia fejlédése

3. Afigyelem. Az orientacio zavarai 3. Hogyan mikoédnek az agysejtek?

4. Az intelligencia zavarai 4. Miaz, hogy receptor, neurotranszmitter?

5. Organikus és szimptdbmas pszichoszocialis 5. A gyogyszerek Utja szervezetlinkben
akadalyozottsagok 6. A pszichofarmakonok felosztasa

6. Pszichoaktiv szerek hasznalata altal okozott 7. Antipszichotikumok: hagyoméanyosak és
mentalis és viselkedési zavarok atipusosak, depot-készitmények

7. Szkizofrénia,  szkizotipias  és paranoid 8. Az antipszichotikumok hatasa, javallatai,
(téveszmés) rendellenessegek mellékhatasai

8. Hangulatzavarok (affektiv rendellenességek) 9. Antimanias szerek (fazisprofilaktikumok):

litium, karbamazepin, valproat
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9. Neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform 10. Antidepresszivumok

rendellenességek 11. Szorongasoldok

10. Viselkedészavar-szindromak fiziologiai 12. Altatok
zavarokkal és fizikai tényezdkkel tarsulva 13. A demenciak kezelésének lehetbségei

11. A felnétt személyiség- és viselkedés- 14. |dés betegek pszichofarmakonokkal
rendellenessegei kapcsolatos kezelésének szempontjai

12. Mentalis retardacio

13. Veszteségélmeény és gyasz
14. Ongyilkossag - krizis

15. Szenvedélybetegségek

A pszichofarmakolégia fogalma

A farmakologianak nevezzilk a gyogyszerek tudomanyat, ugyanis farmakon gérogul ,gyogyszert’, ,mérget”
jelent, a logia pedig tudomanyt.

A psyche gorog sz jelentése ,lélek”, a pszichofarmakolégia pedig a ,lelki gyogyszerek tudomanya”.

A pszichofarmakoldgia fejlédése
A pszichofarmakonok felosztas, gydgyszermellékhatasok

1.

ook LN

y
A mellé

Antipszichotikumok

Antidepresszivumok

Antimanias gyoégyszerek

Szorongasoldok

Epilepszidban hasznalatos gyogyszerek

Altatok

Egyéb gyogyszerek

khatasok csokkentésére szolgalo és addiktoldgiai szerek

Feladatok az antipszichotikum-terapiaban
Rendszeres vérnyomas-, pulzus-, hdmerseklet-ellenérzés, tekintettel a gyégyszerek mellékhatasaira, mint

példaul

a hypotonias készseg, tachycardia, szivritmuszavar, NMS.

Rendszeres testsulyellenérzés az elhizas és 6déma veszélye miatt. A mozgas, a mimikai készség, a beszéd
megfigyelése a sllyos mellékhatasok idébeni észlelése érdekében.

Akathisia és tardiv diszkinézia korai felismerése. Teenddk nehéz helyzetekben.

Gyobgyszerszedéssel kapcsolatos laboratériumi ellenérzé vizsgalatokrol tajékoztatas.

A gybgyszerszedés és -adagolas monitorozasa.

Gyodgyszeraddikcio.

Szakirodalom

Szerk.: Bulyaki T., Dr. Harangozé J. - Dr. Harangozé Judit, Prof. lan R.H Falloon, Dr. Christine McGil,
Dr. Jeffrey Boyd (2018): Felépilés- szemiélettel és a Hanghallo médszer megkézelitésével a
pszichdzisrol és a szkizofréniardl. In.: A kdzosségi pszichiatria kézikényve. Budapest, Ebredések
Alapitvany (pp. 79-119).

Szerk.: Bulyaki T., Dr. Harangoz¢ J. - Prof. lan R.H Falloon (2018): A nehéz érzelmi problémék és
kezelésiik. Mit jelent a borderline személyiségzavar? In.. A kbzosségi pszichiatria kézikényve.
Budapest, Ebredések Alapitvany (pp. 159-179).

Szerk.: Bulyaki T., Dr. Harangozé J. - lan R.H Falloon, Caroline Hunt PhD, Dr. Marco Lussetti, Dr.
Harangozoé Judit (2018). Mi a szorongés? In.: A kodzdsségi pszichiatria kézikényve. Budapest,
Ebredések Alapitvany (pp. 181-218).

Szerk.: Bulyaki T., Dr. Harangozé J. - Prof. lan R.H Falloon (2018). Depresszié. In.: A kézdsségi
pszichiatria kézikényve. Budapest, Ebredések Alapitvany (pp. 219-238).

Szerk.: Bulyaki T., Dr. Harangozé J. - lan R.H Falloon (2018). A nehéz érzelmi problémak és
kezelestk. Mi a bipoléris hangulatzavar? In.: A kozosségi pszichiatria kézikonyve. Budapest,
Ebredések Alapitvany (pp. 239-289).

Az eldadasok jegyzete.
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Ajanlott irodalom
— Szerk. Német Attilla (2016): A pszichitria réviditett kézikényve. Budapest, Medicina Kényvkiado.

-  Webinarium:
https://www.youtube .com/watch?v=VRgl4IxuXAw&feature=youtu.be (2018.11.18.)
https://www.youtube.com/watch?v=to5qRLRSS7g (2018.11.18.)

Ajanlott oktatofilmek
- (Hanghallék dnsegitd csoport) elénézete
https://www.youtube.com/watch?v=k9brNiAKRGA (2018.11.18.)
- XXI. Kézosségi, Pszichiatriai, Addiktolégiai és Mentalhigiénés Konferencia Il. rész
https://www.youtube.com/watch?v=c1WFCBYMt2w (2018.11.18.)

Ajanlott filmek
- Eséember
— Egy csodalatos elme
— Mr. Jones
- lris
— Szkizofrénia (film az Aggodunk érted c. sorozatbol)
— Oktatofilmek betegekrél, esetismertetések
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SEGITO KAPCSOLAT

A tantargy célja

A segitd kapcsolat specidlis eseteinek feldolgozasa helyzetgyakorlatok segitségével kifejezetten a
pszichoszocialis akadalyozottsaggal él6 személyekkel folytatott segitdi munkara, személykdzpontl és kognitiv
viselkedésterapias modszerek beemelésével. A kéz8sségi gondozéd kompetencidinak feldolgozasa a
problémamegoldas soran, a kiilénbdzé médszerek, technikak alkalmazasanak feltételei. A kézosségi gondozd
lehetséges szerepei az egyes szakaszokban, szerepelvarasok, eléforduld szerepkonfliktusok, nehézségek. A
problémamegoldas egyes szakaszaiban a kézosségi gondozé kompetenciakérébe sorolhatd modszerek,
technikak megismerése és kiprobalasa.

Tematika
1. A segité magatartéas alapelvei
A humanisztikus pszichologia és a rendszertani szemlélet alapelveinek alkalmazasa a segitd beszeélgetés
alkalmaval
a) A segitd beszélgetés alapelvei.
b) A nondirektivitas elve, elényei és veszélyei a pszichiatriai betegek kérében.
c) Akliens 6nkifejezésének elésegitése.
d) A szimmetrikus kapcsolat szerepe, alkalmazasa a pszichiatriai betegek kérében.

2. Az empaétia fejlesztése
a) A masokkal valé érintkezési készségek fejlesztése.
b) Az asszertiv kommunikéacio fejlesztése.
c) A nem verbalis csatornak
o Mimika
o Kommunikacio tekintet révén
o Vokalis kommunikacio
o Mozgasos kommunikéacio: gesztusok, testtartas, térkézszabalyozas
d) A verbalis csatorna
o (Kozvetlen és kozvetett kommunikacié)

3. Az érett segitdre jellemzé magatartas
a) Feltétel nélkuli elfogadas.
b) Empétia és visszatikrozés.
c) Hitelesség, konkruencia.

4. A segit6 talalkozés folyamata, a segité beszélgetés médszertana
a) A kapcsolatfelvétel lépései
A kapcsolat felvételének fazisaban alkalmazhato modszerek:
— Hipotézisalkotas
- Erté figyelem
— Fokuszalas
— Kérdezési technikak
— A problema atdefinialasa
— Megerésitési és visszacsatolasi technikak
— Visszatukrozés, visszacsatolas
- Megfigyelés
- Ertelmezés
— Az adatok, informaciok gyujtésének technikai
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b) A szerzédéskotés keretei
A szerzédéskotés fazisaban alkalmazhaté modszerek specidlisan a pszichiatriai betegekkel vald
munkaban:

Az 6sszegyUjtott informaciok, adatok elemzése mas szakemberekkel egyutt, team-munkaban.
A tinetek és helyzetek értelmezésének technikai, a feladatok megosztasa.

A kliens motivalasa megerésitések alkalmazasaval/choaching technikak hasznalataval.
Méasok bevonasa, mozgositasa.

A részcélok konkrét feladatokra torténd lebontasanak technikai.

A rendszerszemlélet alkalmazasa.

c) Az esetkezelés folyamata
A cselekvés fazisaban alkalmazhaté technikak, modszerek:

Informacionyujtas.

A kézvetlen segitségnyljtas modszerei.

Szolgaltatasok lebonyolitasa.

Tanacsadoi modszerek és szerepek.

Ugyintézés.

Az értékelés modszerei.

A szerzédésben meghatarozott feladatok végrehajtasahoz kapcsolédd egyéb modszerek.
Szerzédesmodositas.

d) A segité beszélgetés lezarasa és nehézségei

5. A segité kapcsolat jellegzetes hibai

a)

Kommunikacios zavarok

— A koros kommunikacio zavarai.

— A nyelvi kommunikacio hianya.

— Félreértheté kommunikaciés helyzetek.

— Kommunikaciés zavarok a mindennapi munkaban.

— Jellegzetes segité szerepek, amelyek akadalyozzak a kliens megértéset.

- Asegité nem ismeri sajat segitdi tulajdonsagit, nincs tisztaba erésségeivel, és fejlesztendd segitoi
adottsagaival.

— Aszindromas segitd.

A blokk résztvevéi:

Legyenek tajékozottak a pszichoszocidlis akadalyozottsaggal él8 személyeknél alkalmazhatd
mddszerekrdl, technikakrol, ismerjék ezek elméleti alapjait.

Legyenek tisztaban az altaluk 6nalléan is alkalmazhatd modszerekkel, ezek kozil a helyzethez és az
adott pszichés problémakhoz alkalmazkodva mérlegelés alapjan tudjanak valasztani.

Ismerigk az egyes modszerek alkalmazasanak feltételeit és lehetdségeit, tudjanak szamolni
kévetkezményeivel, nem szandékolt hatasaival.

Tajékozottsag szintjén ismerjék meg a szocidlis és egészségugy terlletén alkalmazhatd modszereket,
legyenek képesek a mas intézményekkel és szervezetekkel valé egylttmilkédés feltételeinek
kialakitasara, ennek soran tudjanak segitséget nyujtani.

Legyenek képesek a teammunkara, ennek érdekében ismerjék a team-munka alapelveit, legyenek
tisztaban az érintettek bevonasaval a teammunkaba.

Strukturalt Ulésvezetés; az agressziv megnyilvanulasok kivédése és hatékony kontrollja: teendd
viselkedésveszélyezteté magatartas eseten.

Ismerjék, alkalmazzak, az asszertiv kommunikacio és viselkedés alapelveit, és team valamennyi
tagjatol varja el az asszertivitast.
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Alkalmazott médszerek
— Helyzetgyakorlatok
- Kritikus és specilis helyzetek kiprobalasa
— Problémaorientalt oktatas
— Asszertiv tréning, melynek keretében sajat elményre tesznek szert a képzésben résztvevék.

Szakirodalom

— Dr. Buda Béla (1986): A k&zvetlen emberi kommunikacié szabalyszeriiségei. Budapest, Animula
Kiadé.
http:/lwww.budabela.hu!dokumentumok/onalIokotetek/kozvetlenemberi-kommunikaciotext.pdf
(2018.11.18.)

— Kristof R. (2018): Az asszertivitas mint a hatékony kommunikécio felséfoka. In: Bulyaki T., Harangozo
J. (szerk.), K6z6sségi Pszichiétria Kézikényve (pp: 67-70). Budapest, Ebredések Alapitvany.

— https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nomo.asszertivia (2018.11.18.)

Ajanlott irodalom:
— Friedemann Schulz Von Thun (2012): A kommunikacié zavarai és feloldasuk - Altalanos
kommunikéciépszicholégia. Budapest, Hattér Kiado.
— Harday Ildiko Silvia (2004): Az elfogadés miivészete. Pszi-kényvek. Budapest, Akadémiai Kiado.
— Hadfield, S.- Hasson, G. (2015): Asszertivitas — Hogyan érvényesitsiik az érdekeinket? Budapest,
Scolar Kényvkiado
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GYAKORLATI KEPZES (6sszesen: 30 6ra)

A gyakorlati képzés célja

A képzésben résztvevik elméleti ismereteire és azok tematikus folytatdsara épulé, illetve munkahelyi
tapasztalataira, a megel6zd szakképzésre alapozott azon készségek és képességek kialakitasa, illetve
fejlesztése, amelyek a pszichiatriai ellatas kulonbozo tertletein (egészségugyi és szocialis) képessé teszik
dket az egyének, csaladok és kézésségek gondozasi, alapszolgaltatasi feladatainak elvégzésére. Ezen tul, a
segité folyamatban a rehabilitaciéban valé kézremiikddésre, a csaladi kapcsolatok erésitesere, a tarsadalmi
kapcsolatok fejlesztésére a koordinaciot végzo terapias munkatars szikséges mértek felugyelete mellett.
Célszer(i a nagyobb éraszamu gyakorlatok kézé gyakorlatot elemz6 orat, a tutori konzultaciot beiktatni. A
gyakorlat alatt a résztvevbket tereptanar segitse. A tereptanar a gyakorlohelyen toltott teljes szakmai
gyakorlatot szervezi, iranyitja, felugyeli. A gyakorlat megkezdése elétt felkészitd orat tart, ahol kitér a
képzésben résztvevék kompetencidjara és az dltala adott segitség lehetséges formaira, mélységére. A
gyakorlatok befejezése elétt feldolgozo, 6sszegzé megbeszélést tart a képzésben résztvevok szamara, és
tapasztalatait tovabbitia a képzés iranyitéinak. A tereptanar a képzés elejétél a képzés befejezéséig a
képzdhely szakmai tanari stabjanak tagja, a szakmai stabulésekre valoé bevonasa szikséges. Fontos, hogy a
gyakorlat rugalmasan alkalmazkodjon a résztvevék munkahelyi tapasztalataihoz; legalabb egy gyakorlati
helyszinen legyen maédja a segités folyamatat is megtapasztalni, egy-egy esetet kbvetni a gondozas soran.

A TUTORI RENDSZER (képzésben résztvevéként 15 6ra)

A gyakorlat letéltendé részét un. tutor-rendszerben kell lebonyolitani. A tutorok a gyakorlé helyeken folytatott
képzés miikodtetdi. Feladatuk a gyakorlat napi szintli szervezése, a képzésben résztvevok, a gyakorlo helyek,
a tereptanarok dsszehangolasa és nyomon kévetése az esetvitel minél hatékonyabb céljabdl. Ezeken tul a
tutorok tereptanari feladatokat is ellathatnak.

A képzés szervezdinek a tutorokat a képzés megszervezése soran elére fel kell kérnitk, a gyakorlati képzes
teruletérodl, a kozosségi ellatasokbdl, oktatasi csoportonként 6t-6t személyt (30 fés oktatasi csoport esetén). A
tutor felelése az adott terepnek, amely egyuttal a sajat munkahelye is. A tutor esetviteli ismerete,
multidiszciplinéris team kapcsolatai, munkahelye sajatossagainak aprolékos ismerete mind-mind a sikeres
gyakorlati képzést szolgaljak.

A tutor-rendszerben a gyakorlati képzést néhany kézponti kévetelmény és iranyelv eléirasa mellett a meglévé
jo szakmai gyakorlatok formaljak. Emiatt a tutorok fokozott szakmai segitéi felelésseggel is birnak. Szakmai
felelésségik kiterjed arra, hogy segitsék a hozzajuk forduld résztvevéket a felvetett szakmai kérdesek
megvalaszolasaval, gondjaik meghallgatasaval.

A tutor a zarévizsga elétt konzultal a tereptanarokkal, és egyuttesen dontik el, hogy a képzésben résztvevé a
gyakorlati képzésen nyujtott teljesitménye alapjan zarévizsgara bocsathato-e. Ehhez alkalmazza a
készségeket felmérd lapot a gyakorlat megkezdése elétt és utan. Ennek célja az, hogy a képzés ugyanazon
eszkdzrendszerrel miikédjon, mint a mindennapi munka. Ehhez a résztvevék esetében ugyanazon
készségfejlesztésre van szikség, mint amelyet 6k hasznalnak majd munkajuk soran.

A kilonboz6 helyeken szervezendé gyakorlati képzések céljat, feladatait az aldbbiakban részletezzuk:

- A kozosségi ellatasok megismerése a legfontosabb feladata a képzésben résztvevéknek. Feladat az
ellatas keretében nyujtott szolgaltatasok részletes megismerése, megfigyelése, a szolgaltatas
kompetenciainak mély ismerete, az esetmenedzsment tanulmanyozasa.

— A civil és 6nsegitd csoportok tevékenységének megismerése szilkséges a kozdsségi gondozd
szamara, valamint elengedhetetlen a kilénb6zd fenntartok altal mikodtetett szolgaltatasok ismerete
is.
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